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Art. 1 -~ Oggetto dell’appalto

L'appalto ha per oggetto lo svolgimento del servizio di manutenzione ordinaria degli
impiantl elevatori, di seguito denominati “impianti” di proprietd dell” APSS installati negli
immuobili del Servizio Territoriale ambito Centro Sud - Alto Garda e Ledro ed Ospedale di

Arco;

Le prestazioni oggetto d'appalto ed obbiettivi della stazione appaltante, di seguito
sintetizzate nell’elenco riassuntivo e non esaustivo, sono;

una gestione integrata del servizio in grado di conseguire il massimo beneficio in
termini di qualitd ed efficienza, requisiti indispensabili per la migliore funzionalita e
conservazione del patrimonio immobiliare;

una manutenzione tempestiva, adeguata e razionale degli impianti in grado di man-
tenere livelli di efficienza del patrimonio;

un sistema di gestione in grado di consentire ta programmazione delle attivita e
delle risorse per la manutenzione;

l'ottimizzazione della gestione con la riduzione dei guasti e del tempo di totale ¢
parziale inutilizzabilitd degli impianti;

la garanzia del rispetto dei requisiti di sicurezza connessi alla conduzione ed uso
degli impianti.

Art. 2 — Pescrizione del servizio e condizioni di espletamento delle attivita

1,

It servizio di cui all’art, 1 ha esecuziohe presso:
Ospedale di Arco;

Edificio “Le Palme"” di Arco;

Centro Servizi Sanitari di Riva del Garda;

Centro Servizi Sanitari Valie di Ledro;

Comunitd Terapeutica Villa Ischia di Riva del Garda

di proprietd dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari,

L

LU'appaltatore deve garantire le seguenti attivita:

le attivita necessarie 3 porre in essere tutte le condizioni atte a garantire |a sicurezza
delle persone (utenti ed operatori) e delle strutture;

la riparazione o sostituzione di tutti i componenti deil'impianto soggetti ad avaria
od usura nel normale esercizio o soggetti a sostituzione periodica per disposizione
di Legge;

I'allestimento di un centro operativo {call center);

I'esecuzione del servizio di pronto intervento avvalendosi, per la gestione degli al-
larmi e delle emergenze, del centro aperativo sopraindicato;

le prove di verifica dell'isolamento dellimpianto elettrico e l'efficienza dei collega-
menti di terra;

la predisposizione e l'aggiornamento del report deile verifiche, dei controlli & degli
interventi effettuati, oitre al libretto di impianto (ove previsto) e schemi elettrici,
per cui vige |'obbligo della conservazione presso I'impianto in apposita cassetta por-
tadocumenti che dovra essere fornita e allestita a cura dall’appaltatore e accessibile
da parte della Stazione appaltante;

la compilazione, a cura dell’Appaltatore, su apposita scheda degli interventi di ma-
nutenzione e di riparazione su richiesta e conformi al modello di cui all’Allegato “37,
tutti i report richiesti e debitamente compilati in tutte le sue parti, siano essj relativi
afl’attivitd manutentiva preventiva sia a quella su chiamata, dovranno essere inviati
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TRAZIONE ATTIVITA' £

tramite e-mail nelle modalita riportate nell” art. 9 (

REPORTING";

« lo smaltimento, conformemente alle leggi in vigore, di tutti i rifiuti prodotti nell'e~
spletamento deii'appaito, in particolare dell'olio idraulico di recupero, nonche le
eventuali parti contenenti amianto o altri materiali pericolosi, secondo le procedure
praviste dalla vigente normativa;

« l'esercizio e la manutenzione degli impianti elevatori e relativi impianti elettrici de-
dicati come meglio dettagliata nell'Allegato "2" al presente Capitolato;

« la visita periodica semestrale ai sensi di quanto previsto all’art. 15 del DPR 162/98
e dal D.P.R. del 19 gennaio 2015 n. 8 in particolare per il funzionamento in sicu-
rezza degll ascensori pubblici;

» l'assistenza alla visita periodica biennale e/o straordinaria dell'Ente preposto al con-
troflo dell'impianto;

« predisposizione, anche mediante professionisti, su richiesta della Stazione appal-
tante, della documentazione volta ad ottenere autorizzazioni richieste dalle vigenti
normative (Comune, VV.F, A.P.5.5., ecc.)

v Jistruzione alla manovra di emergenza del personale interno addetto alla manuten-
zione degli impianti;

+ la pulizia del vano corsa e della fossa, e tutti | provvedimenti necessari per evitare
o eliminare infiltrazioni di acqua e ristagni all’interno delia fossa stessa,

» il mantenimento in efficienza dei sistemi di comunicazione bidirezionale in tutti gli
impianti provvisti, compresi tutti gli oneri per il mantenimento delle linee e del ser-
vizio;

+ la registrazione su! libretto di impianto delle manutenzioni e degli interventi effet-
tuati sul singolo impianto,

Art, 3 - Obblighi a carico dell’appaitatore

1. L'appaltatore, nell'adempimento deli'obbligazione di erogazione del servizio, deve usare
la diligenza richiesta dalla natura della prestazione dovuta in base alle prescrizioni di cuj
al contratto e al presente capitolato.

2. La stipulazione del contratto da parte dell’appaltatore equivale a dichiarazione di
perfetta conoscenza ed accettazione di tutte le norme vigenti in materia di appalti di servizi
pubblici, delie norme che regolano il presente appalto nonché delle condizioni che
attengono alf'esecuzione del servizio.

3. La partecipazione alla procedura e la stipulazione del contratto da parte dell’appaltatore
equivale altresi a dichiarazione della sussistenza delie condizioni che consentono
I"immediata esecuzione dei servizi.

4. In particolare, l'appaltatore & tenuto ad eseguire integralmente guanto previsto nel
Capitolato Speciale d'Appalto - parte amministrativa e parte tecnica per I'espletamento
del servizio e delle attivita come descritto nel precedente articolo (Art, 2).

Art. 4 — Obblighi a carico della stazione appaltante

ta stazione appaltante provvede alla fornitura di energia elettrica (itluminazione e forza
motrice) da parte delle Aziende erogatrici per 'espletamento del servizis,

La modifica, ammodernamento, adequamento ed installazione di nuove apparecchiature
dovute all'applicazione di normative di legge emanate in data successiva alla
presentazione dell’'offerta.



Art. 5 - Norme che regolano il contratto e criteri interpretativ

1. Le norme di riferimento per il contratto sono, in via principale:

a) la legoe provinciale 9 marzo 2016, n, 2 “"Recepimento della direttiva 2014/23/UE del
Parlamento europeo e del Consiglio, det 26 febbraio 2014, sull'aggiudicazione dei contratti
di concessione, e della direttiva 2014/24/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del
26 febbraio 2014, sugli appalti pubblici:

disciplina delle procedure di appalto e di concessione di lavori, servizi e forniture e
modificazioni della legge provinciale sui lavori pubblici 1993 e della legge sui contratti e
sui beni provinciali 1990, Modificazione delfa legge provinciale sull'energia 20127;

b) la legge provinciale 19 luglio 1990, n. 23 “Disciplina dell'attivita contrattuale e
dell'amministrazione dei beni della Provincia autonoma di Trento” e il Decreto del
Presidente della Giunta Provinciale 22 maggio 1991, n. 10-40/Leg.

“Regolamento di attuazione della legge provinciale 19 luglio 1990, n. 23 concernente:
"Disciplina dell'attivitd contrattuale e delllamministrazione dei beni della Provincia
Autonoma di Trento";

) it D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 “Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e
2014/25/UE sull'aggiudicazione del contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle
procedure d'appatto degli enti erogatori nai settori detf'acqua, delf'energia, dei trasporti e
dei servizi postali, nonché per il riordino della disciplina vigente in materia di contratti
pubblici relativi a lavori, servizi e

forniture” e il D.RR, 5 ottobre 2010, n. 207, per quanto applicabili nell'ordinamento
provinciale;

d) il D.M. Infrastrutture e trasporti 7 marzo 2018, n. 49 “"Regolamento recante:
«Approvazione delle linee guida sulle modalita di svolgimento delle funzioni del direttore
dei lavori e del direttore dell'esecuziones»”;

e) il D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 “Attuazione dell'articolo 1 della legge 3 agosto 2007, n,
123, in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavore® e le diverse
normative sulla sicurezza specifiche in materia,

£y la legge 13 agosto 2010, n. 136 “Piano straordinario contro le mafie, nonche delega al
Governo in materia di normativa antimafia®;

g) il D.Lgs. 6 settembre 2011, n. 159, “Codice delle leggi antimafia e delle misure di
prevenzione, noncheé nuove disposizioni in materia di documentazione antimafia, a norma
degli articoli 1 e 2 della legge 13 agosto 2010, n, 1367,

R} la legge 6 novermnbre 2012, n. 120, “"Disposizioni per la prevenzione e I3 repressione
delta corruzione e deil'ilegalitd nelia pubblica amministrazione”;

i) Il regolamento eurcopeo del 27/04/2016, n. 2016/679/UE, relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonche alla libera
circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 85/46/CE (regolamento generale sulla
protezione dei dati), it D.Lgs. 30/06/2003, n. 196, concernente ii codice in materia di
protezione dei dati personali, recante disposizioni per I'adeguamento dell'ordinamento
nazionate al citato regolamento (UE) n. 2016/679 e il D.Lgs. 18/05/2018, n. 51, recante
“Attuazione della direttiva (UE) 2016/680 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27
aprile 2016, relativa alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei
dati personali da parte delle autorita competenti a fini di prevenzione, indagine,
accertamento e perseguimento di reati o esecuzione di sanzioni penali, nonché alla libera
circolazione di tali dati e che abroga ta decisione quadro 2008/977/GAl del Consiglio.”;

i) le norme del codice civile;

2. Il contratto deve essere interpretato in base alle disposizioni di cui agli artt. 1362-1371
del codice civile ed in caso di contrasto tra i contratto e il presente capitolato, si
considerano prevalenti le disposizioni del contratto.



3. Nel caso in cui una o pit previsioni del contratto dovessero risultare contrarie a norme
inderogabili di legge o dovessero venire dichiarate nulle o annullate, ovvero dovessero
risultare oggettivamente non attuabili, le rimanenti previsioni contrattuali rimarranno in
vigore per conservare, per quanto possibile, lo scopo e lo spirito del contratto stesso. In
tal caso le Parti sostituiranno alle previsioni del contratto risultate contrarie a norme di
legae o, comunague, dichiarate nulle o annullate o divenute oggettivarnente non piu
attuabili, altre previsioni - legalmente consentite - che permettanoc di dare ailo stesso un
contenuto il pitl vicino possibile a quello ¢he le Parti avevano originariamente voluto ed
assicurino un’'esecuzione.

Art. 6 — Documenti che fanno parte del contratto

1. Sono considerati parte integrante e sostanziale del contratto d'appalto:

a.1) il capitolato speciale d'appalto;

a,2) l'offerta economica dell’appaltatore;

a.3) il DUVRI;

2. 11 contratto & stipulato in modalitd elettronica ai sensi dell’art, 32, comma 14, del D.Lgs,
n. 50/2016.

Art. 7 — Determinazione a contrarre e Codice Identificativo di gara / CIG
Lindizione della gara per |'affidamento dell'appalto aggetto del presente capitolato e stata
autorizzata con Determinazione n. 96 dd. 27/01/2020 del Dirigente della Finanza, Bilancio
e Contabilita.

1l Codice Identificativo di Gara (CIG) relativo alla presente procedura di gara &
ZCO2E7FD35.

Art. 8 — Durata del contratto

1. Il servizio di manutenzione in oggetto avra una durata pari a 16 (sedici) mesi dal
01.11.2020 al 28,02.2022,

2. L'avvio del servizio e la consegna degli impianti avverra a partire dal 01/11/2020 e la
riconsegna si intende alla scadenza del contratto - 28/02/2022 -,

Art. 9 - Ammontare dell’appalto
LUimporto presunto del servizio di manutenzione e il seguente:

importo
Onerl
Costo annuo intertersnziali lmporto complessivo
DESCRIZIONE n, implanti prasunto della sieurozza complessiva gara {16 MESH
{annuo) annuo presunto | comprasi oneri
intarerenziall
 Ospedale di Arco 18
Edificio "Le Paime"” di Arco 2
Centro Servizi Sanitari di Riva 1
del Garda : €19.320,00| € 600,00 | € 19.920,00 | € 26.560,00
Centro Servizi Sanitari Valle di {
ledra 0 e
Comunitd Terapautica Villa '
Ischia di Rivadet Garda |~
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Limporto complessivo | € 26,560, (ventiseimilacinguecentosessanta/00) di cui €
25.760,00= (venticinquernilasettecentosessanta/00) a base di gara & soggetti a ribasso
ed € 800,00= (ottocento/00) per oneri interferenziali della sicurezza non soggetti a ribasso
d'asta;

L'importo a base di gara di Euro 25,760,00 = comprende, ai sensi dell’art. 23, comma 16,
del D.Lgs. 18/04/2016, n. 50 e s.m., i costi della manodopera, che la Stazione Appaltante
ha stimato in Eure 14.490,00= annui.

L‘importo indicato tiene conto di tutti gli oneri connessi sia all’espletamento del
servizio sia alie modalita di pagamento previste.

L'importo indicato & comprensivo degli oneri interferenziall della sicurezza e al
netto di IVA.

Non saranno ammesse offerte in aumento rispetto al costo presunto.

Gli importi di offerta ricomprenderanno tutti gli adempimenti che I'Esecutore dovra porre
in essere per 'espletamento del Servizio e delle attivita ad esso correlate. Essi si intendono
altresi comprensivi di ogni e qualsiasi compenso, premio, provvigione o altro diritto
spettanti all'Esecutore, nonché di tutte le spese ed i costi di qualsivoglia natura & carico
dell'Esecutore per la realizzazione del Servizio.

L'Esecutore, per il fatto di avere presentato la sua offerta, espressamente riconosce che i
corrispettivi offerti sono remunerativi di tutti gli oner] diretti ed indiretti che lo stesso
sosterra per realizzare, nei tempi prescritti ed a regola d'arte, tutti i servizi in appalto ed
inoltre tutte le incombenze e gli interventi necessari a garantire {a sicurezza dei propri
dipendenti & Vincolumita di persone o cose che in qualche modo si ritrovassero ad
interagire con la presente attivita.

Art. 10 - Modalita di aggiudicazione della gara e modalita di stipulazione del
contratto

L'appalto viene aggiudicato con il criterio del prezzo piu basso, ai sensi dell’art, 16, comma
4, lettere a) e b), della LR, 09/03/2016, n. 2 ¢ s.m,.

Il contratto & stipulato in modalita elettronica ai sensi dell'art. 32, comma 14, del D.Lgs.
n. 50/2016 e s.m... La stipulazione non & soggetta, al sensi dell’art, 25bis, comma 1, della
L.P. n. 2/2016 e s.m., al rispetto del termine dilatorio indicato nel medesimo articolo,

Il contratto con VAggiudicatario verrd stipulato a corpo/misura.

Art. 11 ~ Offerte anomale

La Stazione Appaltante non procede all'esclusione automatica dalla gara delle offerte
anomale.

A norma dell’art, 97, comma 6, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m., la Stazione Appaitante puo
comunque in ogni caso valutare fa congruitd di ogni offerta che, in base ad elementl
specifici, appaia anormalmente bassa.

Art. 12 - Assolvimento imposta di bollo su offerta

Le modalita di assolvimento dell’imposta di bollo sull’offerta verranno indicate sulla lettera
di invito.
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Art. 13 ~ Direttore dell’esecuzione del contratto

1. I responsabile del procedimento, nei limiti delle proprie compatenze professionali,
svolge le funzioni di direttore dell’esecuzione del contratto o provvede a nominare un
soggetto diverso nei casi previsti dalle Linee Guida ANAC in materia di Responsabite Unico
del Procedimento. In quest’ultima ipotesi, il responsabile del procedimente controlla
I'esecuzione del contratto congiuntamente al direttore dell’'esecuzione del contratto,

2, Il nominativo del direttore dell’esecuzione del contratto viene comunicato
tempestivamente all’appaltatore.

Art. 14 - Avvio dell’'esecuzione del contratto

1. If direttore dell’esecuzione da avvio all’esecuzione delle prestazioni contrattuall
fornendo all’appaltatore tutte le istruzioni e direttive necessarie,

2. L'appaltatore & tenuto a seguire le Istruzioni e le direttive fornite dalla stazione
appaltante per 'avvio dell’esecuzione del contratto.

3. Qualora l'appaltatore non adempia la stazione appaltante ha facoltd di procedere alla
risoluzione del contratto previa instaurazione del contraddittorio con l'appaltatore.

4. 11 direttore dell’'esecuzione redige apposito verbale di avvio dell’'esecuzione del servizio
in contraddittorio con "appaltatore. Ii verbale viene redatto in doppio esemplare firmato
dal direttore dell'esecuzione del contratto e dall’appaltatore

5. Qualora, per {'estensione delle aree o dei locali, o per l'importanza dei mezzi strumentali
all’esecuzione del contratto, l'inizio dell’attivitd debba avvenire in luoghi o tempi diversi, il
direttore dell’'esecuzione del contratto provvede a dare le necessarie istruzioni nel verbale
di avvio dell'esecuzione del contratto.

6. Nel caso l'appaltatore intenda far valere pretese derivanti dalla riscontrata difformita
dello stato dei luoghi o dei mezzi o degli strumenti rispetto a quanto previsto dai documenti
contrattuali, I'appaltatore & tenuto a formulare esplicita contestazione nel verbale di avvio
dell’'esecuzione, a pena di decadenza.

Art. 15 - Sospensione dell’'esecuzione del contratto

Per la disciplina della sospensione del contratto si applica ‘art, 107 del D.Lgs. 18 aprile
2016, n. 50.

Art. 16 - Modifica del contratto durante il periodo di validita

Per la disciplina delle modifiche del contratto st applica I'art. 27 della legge provinciale 9
marzo 2016, n. 2,

Art. 17 - Modalita di pagamento e fatturazione del compenso

1. La stazione appaltante provvede al pagamento del corrispettivo spettante
all'appaltatore a cadenza quadrimestre posticipata previa acquisizione della fattura in
formato elettronico e dall’acquisizione della regolarita contributiva e retributiva
dell'impresa.

2. 1 pagamenti sono disposti previo accertamento della regolare esecuzione secondo le
modalita previste daWart. 31 della L.p. n. 23/1990, al fine di accertare la regolare
asecuzione del servizio rispetto alle condizioni e ai termini stabiliti nel contratto e nel
presente capitofato.



3. Vaccertamento della regolare esecuzione avviene entro 30 giorni dal termine di
esecuzione della prestazione a cui si riferisce ed & condizione essenziale per procedere alla
emissione della documentazione fiscale, da parte dell’appaitatore.
4. La stazione appaltante provvede al pagamento del corrispettivo entro 60 giorni dalla
data di ricevimento della documentazione fiscale, Le fatture relative al servizio in oggetto
dovranno essere intestate ali’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento ed essere
emesse unicamente in formato elettronico secondo quanto stabilite dal D.M. 03/04/2013,
n. 8% “Regolamento in materia di emissione, trasmissione e ricevimento della fattura
elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai sensi dell'articolo 1, commi da
209 a 213, della legge 24 dicembre 2007, n, 244", nel rispetto delle modalita indicate neila
Circolare Prot. n. 0078670 dd. 10/06/2015% emessa dalla Stazione Appaltante e disponibile
nell’lHome Page dell’Azienda www.apss.tn.it, nella Sezione dedicata ai Fornitori, Voce
Documenti, Voce "Nota per i fornitori sulla fatturazione elettronica” e trasmesse mediante
il sistema di interscambio (SDI) - canale di trasmissione PEC - secondo il formato di cui
all’allegato A del suddetto D.M. n. 55/2013. La fattura dovra indicare tassativamente il
CIG assegnato al servizio, il numero di ordinative che sara comunicato dall’APSS
all’aggiudicatario e "annotazione “SCISSIONE DEI PAGAMENTI” {(c.d, Istituto dello split
payment), cosi come disposto dall'art. 2 del D.M. 23/01/2015 (Modalita e termini per il
versamento dell'imposta sul valore aggiunto da parte delle Pubbliche Amministrazioni). It
canone di manutenzione pattuito restera invariato per tutta la durata del contratto (16
mesi).
L'I.V.A. e a carico delia Stazione Appaltante nelia misura di Legge.
Il pagamento delle singole rate di corrispettivo & subordinato all’accertamento positivo, da
parte del Responsabile del Procedimento, dell’'esecuzione della parte del contratto cui la
singota rata si riferisce, ed avviene entro i termini di legge dal ricevimento della fattura la
cui emissione & subordinata all’accertamento di cui sopra.
5. In conformita all‘art. 30, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016, in caso di inadempienza
contributiva, risultante dal documento unico di regolaritd contributiva (DURC) relativo a
personale dipendente dell’'appaltatore o del subappaltatore o dei soggetti titolari di cottimi,
impiegato nell'esecuzione del contratto, la stazione appaltante trattiene dal certificato di
pagamento I'importo corrispondente all'inadempienza per il successivo versamento diretfo
agli enti previdenziali e assicurativi.
6. In conformitd all’art. 30, comma 6, del D.Lgs. n. 50/2016, in caso di ritardo net
pagamento delle retribuzioni dovute al personale di cui al precedente comma 5, il
responsabile del procedimento invita per iscritto il soggetto inadempiente, ed in ogni caso
'appaltatore, a provvedervi entro | successivi quindici giorni. Ove non sia stata contestata
formalmente e motivatamente la fondatezza della richiesta entro it termine sopra
assegnato, la stazione appaltante paga anche in corso d'opera direttamente ai lavoratori
le retribuzioni arretrate, detraendo il relativo importo dalle sormme dovute all'appaltatore
ovvero dalle somme dovute al subappaltatore inadempiente,
7. In caso di raggruppamento temporaneo di imprese, ferma restando la sussistenza dei
requisiti di qualificazione, eventuali modificazioni alle parti o alle percentuali di esecuzione
dei servizi, rispetto alle parti o quote di servizio indicate in sede di gara o in sede di
stipulazione del contratto, devono essere comunicate ternpestivamente alla stazione
appaltante medijante l'invio dell’atto di modifica redatto nelle stesse forme dell’atto in cui
sono conhtenute le indicazioni originarie; la stazione appaltante procede all’eventuale
autorizzazione alla modificazione e conseguentemente non & richiesta la stipulazione di
atto aggiuntivo al contratto. La mancata produzione delt’atto di modifica delle quote di
partecipazione al raggruppamento sospende il pagamento del corrispettive, senza diritto
per |'appaltatore al riconoscimento di interessi o altri indennizzi. La fatturazione del
corrispettivo, salve patto contrario ai sensi dell’art. 24, comma 6, L.p. n. 23/1990, deve
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corrispondere alle quote di servizio indicate in sede di gara o in sede di stipulazione del
contratto, eventualmente modificate secondo le disposizioni indicate nel periodo
precedenta.

8. La stazione appaltante procede al pagamento del saldo delle prestazioni eseguite e allo
svincolo della garanzia prestata dall'appaltatore per il mancate o inesatto adempimento
delle obbligazioni dedotte in contratto successivamente all’'accertamento della regolare
esecuzione finale.

Art, 18 —~ Controlli sull’esecuzione del contratto

1. La stazione appaltante si riserva il diritto di verificare in ogni momento Fesecuzione
delte prestazioni contrattuali; a tal fine, I'appaltatore, per quanto di sua competenza, si
impegna a prestare piena collaborazione per rendere possibili dette attivita di verifica.

2. La stazione appaltante evidenzia le eventuali “non conformita” riscontrate rispetto agh
abblighi contrattuali in forma scritta e l'appaltatore sard chiamato a rispondere alla
stazione appaltante, nei tempi e nei modi da essa specificati, evidenziando le azioni
correttive che intende porre in essere,

3. La stazione appaltante si riserva infine, ove le “non conformita” evidenziassero
oggettivamente i presupposti di gravi inadempienze contrattuali, la facolta di risolvere il
contratto.

Art. 19 ~ Vicende soggettive dell’appaltatore

1. Con riferimento alle vicende soggettive dell’appaltatore, di cui all’art. 27, comma 2,
lettera d), puntc 2, della legge provinciale n. 2/2016, la stazione appaltante prende atto
della modificazione intervenuta con apposito provvedimento, verificati i requisiti richiesti
dalla legge.

2. In caso di raggruppamento temporaneo di imprese si applicano i cormmi 8 @ 8 bis delf’art,
24 della legge provinciale n. 23/1990.

Art. 20 - Divieto di cessione del contratto e cessione dei crediti derivanti dal
contratto

1. E vietata la cessione del contratto sotto qualsiasi forma e ogni atto contrario & nullo di
diritto, fatte salvo quanto previsto dall’art, 27, comma 2, lettera d), punto 2, della legge
provinciale n. 2/2016,

2. Ai sensi dell’art, 106, comma 13, del D.Lgs, 18 aprile 2016, n. 50, si applicano le
disposizioni di cui alla legge 21 febbraio 1991, n. 52. Ai fini dell'opponibilita alla stazione
appaltante, le cessioni di crediti devono essere stipulate mediante. atto pubblico o scrittura
privata autenticata e devono essere notificate alle amministrazioni debitrici, Fatto salvo il
rispetto degli obblighi di tracciabilita, le cessioni di crediti da corrispettive di appalto sono
efficaci e opponibili alla stazione appaltante gualora questa non le rifiuti con comunicazione
da notificarsi al cedente ed al cessionario entro quarantacinque giorni dalla notifica della
cessione. Resta salva la facolta per la stazione appaltante, nel contratto stipulato ¢ in atto
separato contestuale, di accettare preventivamente la

cessione da parte dell'appaltatore di tutti o di parte dei crediti che devono venire a
maturazione, In ogni caso la stazione appaltante cui & stata notificata la cessione pud
opporre al cessionario tutte le eccezioni opponibili al cedente in base al contratto con
guesto stipulato.



3. La stazione appaltante non accetta in alcun caso cessiont di credito per Ii importi di
contratto relativi a prestazioni che l'appaltatore intende subappaltare ai sensi dell’art, 26,
comma 12, della legge provinciale n, 2/2016,

Art. 21 - Subappalto
Non & ammesso i} subappalto.

Art. 22 - Saopraluogo

E' previsto il sopralluogo obbtigatorio dei concorrenti sul luoge del servizio, accompagnati
dal tecnico referente o suc delegato.

Art. 23 — Tutela dei lavoratori

L'appaltatore & tenuto ad osservare le norme e le prescrizioni delle leggi e det regolamenti
in materia di tutela, sicurezza e salute, assicurazione, previdenza e assistenza dei
lavoratori, assolvendo agli obblighi previdenziali, assicurativi e fiscali nei confronti degli
Enti preposti.

Art. 24 - Condizioni economico-normative da applicare al personale impiegato
nelt’appalto

1. L'appaltatore deve, assumendo a proprio carico tutti gli oneri relativi, compresi quelli
assicurativi e previdenziali, ottemperare nei confrontt del proprio personale dipendente a
tutti gli obblighi, nessuno escluso, derivanti da disposizioni legisiative, regolamentari e
amministrative in materia di lavoro e di assicurazioni sociali, nonché dai contratti collettivi
di favoro.

2. U'appaltatore deve, inoltre, applicare nei confronti del personale dipendente, condizioni
normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi di lavoro
applicabili alla categoria e nella localita in cui si svolgono le prestazioni oggefto di appaito,
e, in genere, da ogni altro contratto collettivo, successivamente stipulato per la categoria,
applicabile nella localita; cid anche nel caso in cui l'appaltatore non sia aderente alle
associazioni stipulanti o comungue non sia pill ad esse associato, Le medesime condizioni
devono essere garantite ai soci lavoratori dipendenti di societd cooperative.

Art. 25 - Imposizione di manodopera in caso di cambio appalto

1. 'appaltatore & tenuto a garantire la continuita dei rapporti di lavoro, in essere al
mormento del subentro, del personale gid impiegato nei servizi oggetto di gara, ferma
restando la facolta di armonizzare successivamente l'organizzazione del lavoro, previo
confranto sindacale.

2. L'appaltatore, al fine di consentire il rispetto di queste prescrizioni anche nel prossimo
affidamento, & tenuto a trasmettere alla stazione appaltante, a mezzo di posta elettronica
certificata, la documentazione relativa al personale impiegato in questo appalto, che risulti
in forza 3 (tre) mesi prima della scadenza naturale del contratto,



Art. 26 - Sicurezza

1. LU'appaltatore si obbliga a ottemperare, nei confronti dei propri dipendenti e
collaboratori, a tutte le prescrizioni derivanti da disposizioni legislative e regolamentari
vigenti in materia di igiene e sicurezza sul lavoro, nonché di prevenzione e disciplina
antinfortunistica, assumende a proprio carico tutti i relativi oneri.

2. In particolare, si impegna a rispettare e a fare rispettare al proprio personale
nell’'esecuzione delle obbligazioni contrattuali tutte le norme e gli adempimenti di cui al
D.lLgs. n. 81/2008 e s.m..

3. Vappaltatore s'impegna ad adottare tutti i mezzi ritenuti necessari a garantire una
perfetta rispondenza alle vigenti disposizioni igienico-sanitarie previste per lo svolgimento
del servizio oggetto del presente capitolato.

Art. 27 -~ Eleziane di domicilio delVappaltatore

L'appaltatore elegge il proprio domicilio presso la propria sede legale, come espressamenta
indicato nel contratto di appalto.

Art, 28 — Proprietd dei prodotti

1. Fatti salvi i diritti morali dell’autore sulle opere/prodotti, protetti in base alla legislazione
vigente, ai sensi dell'art. 11 della Legge 22 aprile 1941, n, 633 "Protezione del diritto
d'autore e di altri diritti connesst al suo esercizio” e s.m., tutti i prodotti realizzati, nonché
le banche dati che verranno c¢reate o implementate sono di proprietd esclusiva della
stazione appaltante.

2. L'appaitatore dovra comunicare preventivamente alla stazione appaltante esistenza di
diritti di terzi e/o0 eventuali vincoli a favore di terzi sul materiale consegnato, che possano
in gualsiasi modo limitarne I'utilizzazione nel modo e nel tempo.

Art. 29 - Trattamento dei dati personali

In relazione all’appalto affidato, Titolare del trattamento & 'Azienda Provinciale per i Servizi
Sanitari, € I'appaltatore & tenuto al rispetto della disciplina contenuta nel Regolamento UE
27/04/2016, n. 2016/679. Non ravvisandosi per il presente affidamento | presupposti di
cut all’art. 28 del regolamento medesimo, I'appaltatore non & nominato Responsabile del
trattamento dei dati,

Art. 30 - Garanzia definitiva

Ai fini della stipulazione det contratto di servizio non si richiedera Garanzia Definitiva, ai
sensi di quante consentito dIVArt. 31 comma 2 delta LR n. 2/2016 e s.m..

Art. 31 — Obblighi assicurativi

A garanzia dei rischi per la responsabilita civile verso terzi per danni direttamente
imputabili all'esecuzione della manutenzione, {'Appaltatore dovrad presentare idonea
polizza di assicurazione stipulata presso una primaria Compagnia di Assicurazione, i cui
massimali non potranno essere inferiori ai seguenti importi:

R.C.T.: € 1.000.000,00 per sinistro, sia per danni a persone che a cose, anche se
appartenenti a pili persone;
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R.C.O.: € 1.000.000,00 per sinistro, ma con il € 780.000,00 per persona
infortunata.

Detta assicurazione si estende anche alla Stazione appaltante a garanzia dei rischi per Ia
responsabilita civile verso terzi imputabili alio stesso, in gualitd di proprietario o gestore
degli impianti.

LU'Appaltatore dovra depositare copla delle polizze in questione prima delfavvio dello
svolgimento del servizio, La mancata presentazione delle polizze medesime, complete di
tutte le clausole indicate, comporta 'impossibilita di procedere con l'avvio del servizio e,
previa diffida, I'eventuale decadenza dall'aggiudicazione (con conseguente incameramento
dalla cauzione provvisoria presentata) e, qualora stipulato, la risoluzione del contratto (con
conseguente incameramento dalla cauzione definitiva presentata).

Qualora I'Appaltatore sia un Raggruppamento Temporaneo di Imprese, giusto it regime
della responsabilitd disciplinato dall’art. 37 del D. Lgs. 163/06, le stesse garanzie
assicurative prestate dalla mandataria capogruppo coprono senza alcuna riserva anche |

danni causati dalle imprese mandanti.

limite di

Art. 32 — Penali

« Incaso di mancata esecuzione o ritardo — senza giusta causa - nell’esecuzione delle
prestazioni oggetto del servizio verra applicata una penale di Euro 150,00 (cento-
cinguanta/00) per impianto e per giorno.

» Per la mancata consegna, dei report di cui all'art. 17, entro le tempistiche richieste,
verra applicata una penale di Euro 100,00 (cento/Q0) giorno per report.

« Per la mancata annotazione sul libretto di implanto dei risultati delle verifiche se-
condo quanto previsto dalt'art. 16 del DPR 162/99 verra applicata una penale di
Eure 200,00 (duecento/00) per impianto,

» Perla mancata pulizia del locale macchine o fossa vano ascensore verra applicata
una penale di furo 100,00 (cento/00) per impianto.

+ Per la mancata esposizione del cartellino di riconoscimento del personale addetto
alla manutenzione, verra applicata una penale di Euro 300,00 (trecento/00}.

« Per la mendace compilazione dei report richiesti verra applicata una penale di Euro
300,00 (trecento/00) a report.

s L& mancata comunicazioni dei nominativi del personale addetto alla manutenzione
e del Responsabile, la mancata comunicazione di eventuali sostituzioni di personale
nell’arco della durata del contratto, comportera 'applicazione di una penale di Euro
200,00 (duecento/00).

Art. 33 - Risoluzione del contratto

1. Per la disciplina della risoluzione del contratto si applica I'art. 108 det D.Lgs. n. 50/2016.
2. A titolo esemplificativo e non esaustivo, ricorrono | presupposti di cui all’art. 108,
comma 3, del D.Lgs. n. 50/2016 nei sequenti casi:

a) frode, a qualsiasi titolo, da parte dell’appaltatore nell’esecuzione delle prestazioni
affidate;

b} ingiustificata sospensione del servizio;

¢) subappalto non autorizzato;

d) cessione in tutto o in parte del contratto a terzi, in violazione deli'art. 16 del prasente
capitolato;

e) il non aver iniziato o concluso I'esecuzione delle attivita oggetto del contratto entro |
termini previsti contrattualmente o richiesti dalla stazione appaltante;
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) mancato rispetto ripetuto degli obblighi retributivi, previdenziali ed assistenziali stabiliti
dai vigenti contratti collettivi;

g) riscontro, durante le verifiche ispettive esequite dalla stazione appaltante presso
'appaltatore, di non conformita che potenziaimente potrebbero arrecare grave nocumento
alla qualitd del servizio e/o rischi di danni economici efo di immagine alla stazione
appattante stessa, in conformita al’art. 14, comma 3, del presente capitolato;

h) applicazione di penali tali da superare il limite previsto dall’art. 30, comma 10, del
presente capitolato;

i} il venire meno dei requisiti tecnici posti alla base dell’aggiudicazione dell'appaito;

j) utilizzo anche temporaneo di risorse umane non rispondenti ai requisiti specificati ed
alle altre condizioni stabilite;

k) mancato rispetto ripetute degli obblighi di legge in materia di salute e sicurezza sui
ltoghi di tavoro;

I} mancato grave rispetto degli obblighi di legge in materia di tutela della privacy;

m) mancato rispetto del requisito di localizzazione dell'infrastruttura di erogazione dei
servizi nelf’ambito territoriale prescritto contrattualmente,;

n) gualora il responsabile del procedimento, ai sensi dell’art. 89, comma 9, del D.Lgs.
50/2016, abbia accertato, in corso d'opera, che le prestazioni oggetto di contratto non
sono svolte direttamente dalle risorse umane e strumentali dell'impresa ausiliaria che il
titolare del contratto utilizza in adempimento degli obblighi derivanti dal contratto di
avvalimento;

3. Non potranno essere intese quale rinuncia alla risoluzione di cui al presente articolo
eventuali mancate contestazioni a precedenti inadempimenti, per i quali la stazione
appaltante non abbia provveduto in tal senso, anche per mera tolleranza, nei confronti
dell’appaltatore,

Art. 34 - Recesso
Per la disciplina del recesso del contratto si applica l'art. 109 del D.Lgs. n. 50/2016,

Art. 35 — Definizione delle controversie

1. Per le eventuali controversie che dovessero insorgere tra la stazione appaltante e
l'appaltatore, che non si siano potute definire con I'accordo bonario ai sensi dell’'art. 206
del D.Lgs. n. 50/2016, sia durante I'esecuzione del contratto che al termine del contratto
stesso, € competente in via esclusiva il Foro di Trento,

2. E escluso Varbitrato ed & vietato in ogni ¢aso il compromesso.

Art. 36 - Obblighi in materia di tracciabilita dei flussi finanziari

l'appaltatore, a pena di nullitd del contratto, assume gli obblight di tracciabilita dei flussi
finanziari di cui all’art. 3 della legge 136/2010 & s.m.,

Art. 37 — Obblighi in materia di legalita

Fermo restando 'obbligo di denuncia all'Autorita giudiziaria, I'appaltatore si impegna a
segnalare tempestivamente alla stazione appaltante ogni illecita richiesta di denaro,
prestazione o altra utilith ovvero offerta di protezione, nonché ogni tentativo di
intimidazione o condizionamento di natura criminale che venga avanzata nel corso
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dell’'esecuzione del contratto nei confronti di un propric rappresentante, dipendente o
agente.

Art. 38 - Spese contrattuali

Limposta di bollo e 'eventuale imposta di registro relative al contratto e tutti gli altri oneri
tributari sono a carico dell’appaltatore.

Art, 39 ~ Disposizioni anticorruzione

Nel'espletamento del servizio oggetto del presente capitolato vanno rispettati ghi obblighi
di condotta previsti dal vigente Codice di comportamento approvato ai sensi della legge 6
novembre 2012, n. 180 (“Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione
e dell'illegalitd nella pubblica amministrazione”) e visibile suf sito istituzionale della
stazione appaltante, la cui violazione costituisce causa di risaluzione del contratto.

Art, 40 — Norma di chiusura

L'appaltatore, avendo pattecipato alla procedura per l'assegnazione del contratto di
appalto, riconosce e accetta in maniera piena e consapevole, tutte le prescrizion richieste
per I'espletamento del servizio, nonché tutte le clausole specifiche previste nel presente
capitolato.



- PARTE TECNICA -
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L'appaltatore & tenuto, oltre a quanto riportato nelart. 2 del presente Capitolato, alla
riparazione e ricambi necessari. Sono a carico e garantiti dali'Impresa | ricambi sotto
elencati e e relative attivita di installazione e riparazione:

¢ Locale Macchinario: cuscinetti, bronzine, ingranaggi, pulegge e carrucole, spaz-
zole e portaspazzole, leve e guarnizioni det freno, bobine, avvolgimenti del mo-
tore, dinamo tachimetrica, relé, interruttori e teleruttori, illuminazione, prese,
schede elettroniche, batterie di allarme, contatti per il quadro di manovra e di
azionamento variatore di frequenza, raddrizzatori, selettore, limitatore di velo-
cita, rabbocco olio dell'argano e della centralina.

« Vano: cavi flessibili, nastro selettore, pulegge, funi di trazione, funi di compen-
sazione e del limitatore di velocita, tenditori, guarnizioni dei pattini di guida delia
cabina e del contrappeso, pattini a rullo, apparecchiature per l'arresto della ca-
bina sulle quide in caso di eccesso di velocita e loro parti mobili.

« Porte, Cabina e Segnalazioni: serrature e loro componenti elettrici @ meccanici,
contatti, operatore porte, pattini retrattili, carruccle e sospensioni porte, ilumi-
nazione e tubi fluorescenti, lampada, neon, starter, cellula fotoelettrica, lampade
di emergenza a led, segnalazioni luminose, pulsanti, bottoni, pattini e rulli di
scorrimento porte, funicelle di accoppiamento e autorichiusura.

« Varie (per impianti idraulici): pompe e valvole, pistone e cilindro (escluso guell
interrati) e relative guarnizioni.

La disponibilitd dei ricambi & soggetta all'anzianitd dellimpianto. Nell'eventualita di
mancata reperibilitd sul mercato, I'Impresa provvedera ad informare tempestivamente
il Cliente @ a proporre idonee alternative,

Tutte le prestazioni sopra elencate dovranno essere fornite per tutti gli impianti
dell’Allegato 1" al Capitolato di appalto e pit precisamente alle seguenti tipologie di
impianti:

« ascensori @ montacarichi di tipo oleadinamico

« ascensori dl tipo idraulico

» ascensori di tipo elettrico

» servo scala ed elevatori

Lo svolgimento delle prestazioni di cui al presente Capitolato speciale di appalto
potranno essere estese, su richiesta della Stazione Appaltante, ad ulteriori impianti che
diventassero in futuro di competenza della stessa. L'estensione avverra ai medesimi
patti e condizioni del contratto originario, secondo fe modalita previste dal presente
Capitolato, e I'Appaltatore avra I'obbligo di aderirvi sino ad un aumento dellimporto del
contratto contenuto entro il limite del 20% dellimporto stesso, Ulteriori estensioni che
superino tale limite dovranno essere concordate, fermo restando il rispetto dei limiti
della normativa vigente,

Il contratto di appalte potrd subire anche variazioni in diminuzione a sequito delia
dismissione di impianti, a qualsiasi titolo.

Aggiunta di nuovi impianti

Qualora nel corso dell’appalto vi fosse la necessita di affidare in gestione all’ Appaltatore
un nuovo impianto, non presente tra quelli indicati nellAllegato "1" al presente



Capitolate speciale di appatto, 'importo unitario (€/impianto) riconosciuto sara quello
previsto per la tipologia del nuovo impianto da affidare in gestione.

All’atto della contabilitd consuntiva per I'anno relativo all‘affidamento, si determinera il
numero effettivo di giorni in cut il servizio & state erogato rapportando
proporzionalmente a tale periodo l'importo annuale risultante,

Dismissione di Impiant

Qualora nel corso deli’‘appalto vi fosse la necessita, per esigenze proprie della Stazione
Appaltante, di procedere alla dismissione di un impianto, indicato nell’Allegato 1" ai
presente Capitolato speciale di appalto o non compreso tra gli stessi (nuovi impianti
affidati nel corso dell’appalto), la notifica all’Appaltatore potra avvenire con un preavviso
minimo di 15 giorni,

Esercizio e controlli

Saranno a carico esclusivo dell’Aggiudicatario le seguenti prestazioni ed oneri:
Manutenzione preventiva: (per tutti gli impianti) con cadenza mensile ha Vobiettivo
di garantire la sicurezza per utenti e operatori, la prevenzione dei guasti, il
mantenimento delle prestazioni nel tempo e 1a massima durata dei singoli componenti.
Le operazioni di controllo e manutenzione preventiva e la loro frequenza dovranno
essere programmate per ogni impianto, suila base di caratteristiche tecniche,
destinazione d'uso, ambiente, contesto e intensita di utilizzo. LImpresa dovra assicurare
il controllo dell’'esecuzione delle visite di manutenzione, evidenziando le non conformita
e registrando il tutto in formato cartaceo riportante anche la firma in calce delf’'esecutore
dell’attivita manutentiva effettuata.

Visita periodica di controllo (per tutti oli impianti) con_ cadenza massima
quadrimestrale, compresa visita finale prima_della scadenza dei 16 mesi
previsti, da parte di personale idoneo e regotarmente abilitato per I'espletamento delle
seguenti mansioni:

+ la verifica del funzionamento delle lampade di emergenza in cabina e sala mac-
chine;

+ la verifica del regolare funzionamento dei dispositivi meccanict idraulici ed elettrici
& il regolare funzionamento delle porte dei piani e delle relative serrature, dell'im-
pianto e dei dispositivi di allarme, nonché dei dispositivi elettromeccanici ed elet-
tronici per Ia manovra di emergenza per mancanza di corrente;

» la verifica dell'integritd ed efficienza del paracadute, del limitatore di velocita e
degli altri dispositivi di sicurezza;

« la verifica dell'isolamento dell'impianto elettrico, deli'efficienza dei collegamenti
di messa a terra e dell'efficienza degli interruttori magnetotermici differenziali,
teleruttort, relé;

« la verifica dello stato di conservazione deile funi di trazione, delle catene di com-
pensazione e dei loro attacchi, delle pulegge, dei cuscinetti, defle morsettiere, dei
pattini di guida ordinari e a rullo, del rivestimento per ceppi freni, del paramento
sottosoglia;

o l'effettuazione delle operazioni di pulizia e lubrificazione delle parti, con fornitura
del lubrificante, grasso o olio, pezzame e fusibili;

« P"annotazione sul “libretto di impianto” dei risultati delle verifiche secondo
quanto previsto dall’ art. 16 dei DPR 162/99;

« compilazione e consegna del rapporto di intervento con Vindicazione delle verifi-
che effettuate; compilazione della dats della visita sull’apposita targhetta da




applicare all’'esternc della porta della sala macchine, che dovra evidenziare al
responsabile dell’edificio, senza la necessitd di entrare nella sala macchine, delle
date delle visite periodiche di manutenzione effettuate;

L’Appaltatore & tenuto ad informare, preventivamente tramite e-mail, la Stazione
Appaltante (con anticipo di almeno 15 giorni rispetto alla data della prima visita) del
programma delle visite indicando impianto per impianto la data di esecuzione.
Successivamente 'Appaltatore & tenuto a notificare I'avvenuta esecuzione delle visite
stesse fornendo:

» per ciascun impianto: rapporto diintervento su cui risultino i controlli effettuati,
lo stato di conservazione dell'impianto stesso e di eventuali interventi necessari
per la sicurezza ed it buon funzionamento;

+ assicurare la disponibilita del libretto di impianto all'atto delle verifiche perio-
diche, delle visite straordinarie, o nel caso del controlio di cui all'articolo 8,
comma 1 del D.P.R. 162/99, e delie nuove disposizioni di cui al DPR 19 gennaio
2015 n. 8, nonché delle visite che la Stazione Appaltante ritenga opportuno ef-
fettuare;

» assicurare I'esposizione su ogni impianto delle avvertenze per I'uso e di una targa
adesiva recante le seguenti indicazioni:

- soggetto incaricato di effettuare le verifiche periodiche;
installatore e numero di fabbricazione;
numerao di matricola;
recapito telefonico del call center attivo 24h/24 presso il quale gli utenti po-
tranno inoltrare le segnalazioni di allarme in emergenza e le richieste di inter-
vento;

- portata complessiva in chilogrammi e numerc massimo di persone (per impianti

elevatori);

« svolgere il servizio con personale abilitato a norma di Legge (art. 15 del DPR

162/99);

« svolgere il servizio nel rispetto delle disposizioni legislative e dei regolamenti lo-
cali e delle norme di sicurezza.

I risultati dei controlli delie visite periodiche e straordinarie debbono essere annotati
anche nel libretto di impianto ove previsto che, oltre ai controlli delle verifiche periodiche
e straordinarie ed agli esiti delle visite di manutenzione, deve contenere copia delle
dichiarazioni di conformitd CE di cui all'articolo 6 del D.R.R. 162/99,

Eventuali provvedimenti adottati dalle Autorita per inadempienza a quanto sopra
descritto, saranno da ritenersi a carico dell'Appaltatore, siano essi di carattere penale o
civile.

UImpresa alla sottoscrizione del contratto garantisce il rispetto deila normativa di legge
vigente ed in particolare:

- la verifica degli organi di sicurezza dell'impianto e l'annotazione dei risultati sul fibretto
di immatricolazione, secondo quanto previsto dal D.P.R. 162/99 e dalle procedure
erpanate dal DPR 19 gennaio 2015 n. §;

- la pianificazione e la gestione delle scadenze delle visite periodiche da parte degli
Organismi di Certificazione Notificati, incaricati dai Cliente, nonche ['assistenza di un
manutentore durante dette visite periodiche,



Manutenzion restazioni a tatore

Oltre a quanto indicato nei precedenti commi, saranno a carico esclusive deli’Appaltatore
anche gli oneri relativi alle riparazioni e sastituzioni delte parti soggette ad avaria od
usura onde garantire un ottimale funzionamento e la durata nel tempo dell'impianto,
con l'impegno di utilizzare ricambi originali specifici per 'impianto da riparare
o, nel caso di cessata produzione ed esaurimento scorte di magazzino, ricambi
compatibili e con caratteristiche tecniche e gqualitative almeno equivalenti.

Nell'Allegato “2” vengono descritte le pringipali prestazioni richieste, intendendosi tale
elenco non esaustivo ma indicativo delle prerogative del servizio,

L'Appaltatore & inmoltre tenuto a svolgere il servizio nel rispetto delle disposizioni
legislative & dei regolamenti locali e delle norme di sicurezza.

{'Appaltatore dovra in ogni caso rispondere direttamente di tutti gli interventi di
manutenzione che dovessera essere causati da inadempienza, imperizia o negligenza
dello stesso nel compimento delle funzioni previste nel Capitolato.

Situazioni di pericolo e di fuori servizio prolungato
Nel caso in cui I'Appattatore rilevi un pericolo in atto deve fermare l'impianto, fino a
quando non siano state eseguite le necessarie riparazioni, informandone

tempestivamente la Stazione Appaltante e dovra esporre appositi cartelli indicatori su
ogni porta di piano con indicata la scritta “Impianto fermo per manutenzione”.

Se il pericolo deriva da elementi riconducibili ai compiti dell’Appaltatore, come stabiliti
dal presente Capitolato, questi dovra provvedere con la massima solerzia ad eliminare
le cause del pericolo, limitando il fermo al tempo strettamente necessario al reperimento
dei materiali necessari ed all'esecuzione delf'intervento,

Qualora il pericolo derivi invece da fattori estranei alle competenze dell'Appaltatore, 1o
stesso deve provvedere a fermare l'impianto e ad avvisare tempestivamente la 5tazione
Appaltante, al fine di far eseguire gli interventi necessari a ripristinare e condizioni di
sicurezza.

Eventuali guasti che comportino fa fermata degli impianti per un tempo superiore a 3
ore devono essere immediatamente comunicati dall’Appaltatore alla Stazione
Appaltante e segnalati agli utenti degli edifici interessati mediante |'esposizione di
appositi carteili indicatori che specificano il presunto tempo di fuori servizio, posti nei
parcorsi afferenti agli impianti e sulle porte degli ascensori.

Art. 42 - Interventi straordinari non inclusi nel canone

Non sono comprese nel Contratto di manutenzione:

- Cabina e Piani: vetri, specchi, pareti, tetto, pavimento, corpi illuminanti, telai,
imbotti, pannelli e soglie delle porte di piano,

- Vano: recinzioni, pareti e guide,
- Locale Macchinario: sostituzione di: motore, argano, guadro di manovra, centralina,
gruppo valvole, olio macchine e centraline, dispositivi elettronici ed elettromeccanici per

la rmanovra d'emergenza.

- Varie: impianti di allarme e citofonici in locali differenti dal locale macchinario, opere
murarie ed accessorie in genere, eventuali forniture richieste da Organismi i



Certificazione Notificati preposti alle visite periodiche, linee di messa terra, tubazioni
flessibili di mandata,

Qualora nel corso dell’appalto si rendesse necessario eseguire lavori straordinari,
I'Appaltatore & tenuto a fornire i proprio preventive particolaregqiato per i lavori
necessari (entro e non oltre 10 giorni solari dal riscontro della necessita di eseguirli 0
dalla data di richiesta da parte della stazione appaltante).

Uaffidamento degli interventi straordinari verra fatto secondo l& norme della
contrattualistica pubblica; l'Appaltatore @ comunque obbligato a fornire alla Ditta
incaricata dellintervento tutta 'assistenza necessaria per 'esecuzione dei lavori.

La Stazione Appaltante si impegna, nel caso di affidamento di lavori straordinari a Terzi,
ad avvertire con congruo anticipo VAppaltatore, nonché ad avvalersi di Imprese
regolarmente abilitate in base alla normativa vigente ed a richiedere alla fine dei lavori
la documentazione necessaria e prevista dalle vigenti Leggi, le autorizzazioni rilasciate
dagli Enti preposti, i certificati di coltaudo ovvero le dichiarazioni di conformita secondo
il DM, 37/2008 del 22/01/2008 e s.m. e pit in generale tutta la documentazione
tecnico-amministrativa riguardante gli impianti.

E’ fatto divieto di eseguire qualsiasi lavoro straordinario senza il preventivoe parere
scritto del tecnico preposto del Servizio Gestione Impianti, che dovra pervenire tramite
e-mail; in caso di esecuzione senza ordine Vonere ricadra integralmente
sull’Appaitatore.

E' fatto divieto di installare dispositivi meccanici, elettrici, elettronici che non siano
supportati da documentazione tecnica, schemi, istruzioni ecc. e che di fatto impediscano
o rendano in seguito difficoltosa ad eventuall altre ditte, la gestione corretta degli
impianti {con particolare riguardo alle schede elettroniche dei quadr di manovra, che
dovranno essere supportate da tutti gl elermnenti tecnici per Ia gestione).

I materiali forniti dovranno essere tutti di primaria marca e corredati di marchio di
qualitd e certificato di omologazione, ove necessario, it tutto nel pieno rispetto del DPR
162/99. Per i suddetti interventi dovranno essere prodotte le dichiarazioni di conformita
alla regola d'arte.

Art. 43 - Sistema di comunicazione bidirezionale CABINA - LOCALE MACCHINE
e CALL CENTER

L'Appaltatore dovra mantenere in efficienza il sistema di comunicazione bidirezionale tra
la cabina di ciascun impianto ascensore ed un centro di soccorso presidiato 24h su 24,
Portineria del Presidic Ospedaliero o centro Call Center.

Detto sistema dovra avere | requisiti minimi adeguati a quanto previsto dal DPR n.
162/99 e nel rispetto al DPR 19 gennaio 2015 n. 8 utilizzando eventualmente gli
apparecchi, per la comunicazione cabina-locale macchine e dovra essere funzionante
anche in caso di interruzione dell’energia elettrica.

La comunicazione con il centro remoto dovrd avvenire tramite linea telefonica G5M o,
esclusivamente nel caso di zone non coperte dal segnale GSM, con linea telefonica fissa
al numero del Call Center dell’Appaltatore, numero che dovra essere comunicato alla



Stazione Appaltante all'atto della stipula del relativo contratto di manutenzione, E
onera dell’Appaltatore procedere, se ritenuto opportuno al fine di garantire la
massima funzionalita e sicurezza in emergenza al servizio, la sostituzione del
sistema bidirezionale esistente, installato nel corso del precedente contratto.

Gli oneri per il mantenimento del sistema, compresi quelli derivanti dall'utilizzo (traffico
telefonico e manutenzione) sono da intendersi interamente a carice dell’'Appaltatore ed
i relativi costi sono da ricomprendersi nei corrispettivi offerti per la gestione degli
impianti.

Per gli impianti installati presso 1'Ospedale di Arco I'Appaltatore dovrd mantenere in
efficienza i sistemi di comunicazione bidirezionale esistent] tra cabina e posti presidiati.

L’Appaitatore, ha l'obbligo di redigere apposito report comprovante i controlli mensili di
funzionameanto del sistema di chiamata d'emergenza per ogni impianto.

Art. 44 - Servizio di pronto intervento e reperibilita per impianti elevatori

L'Appaitatore dovrd garantire un servizio di pronto intervento e reperibilitd organizzato
in modo tale da assicurare, in caso di chiamata al centro di soccorso (sia essa diurna,
notturna, in giornata lavorativa o festiva) o di chiamata diretta da parte del personale
della Stazione Appaltante e/o di altri soggetti autorizzati, {'intervento presso limpianto
secondo i tempi indicati nel proseguo del presente articolo,

A tale scopo I'Appaltatore dovra rendere disponibili, a partire dalla data di attivazione
del servizio, un numero telefonico verde attive 24h/24h giorni festivi compresi ed un
indirizzo e-mail validi per tutta ta durata del contratto, ove far confluire le chiamate (per
vie brevi e per iscritto) di eventuali segnalazioni di guasti e disservizi,

Nel caso di Appaltatore costituito da un'Associazione Temporanea di
imprese/Consorzio i numeri di telefono e telefax e 'indirizzo e-mail dovranno
essere unici per tutte le Imprese Associate,

Dal momento della ricezione della chiamata, 'Appaltatore dovra inviare i propri tecnici
specializzati entro:

30 (trenta) minuti in caso di passeggeri bloccati in cabina (24 ore su 24, 7 giorni su 7);
30 (trenta) minuti in caso di avaria degli impianti a servizio dell'elisuperficie
dell'Ospedale di Arco;

entro le prime 3 (tre) ore lavorative successive nel normale orario di lavoro, in tutti gli
altri casi.

Risulta obblige da parte dellimpresa aggiudicataria compilare su apposito report
{(Allegato “3”) tutte le singole chiamate ricevute e trasmetterio in copia secondo le
rmodalitd indicate all’art.17.

Sono compresi nel servizio gli interventi su chiamate, in caso di passeggeri bloccati in
cabina, 24 ore su 24, 7 giorni su /.

Sono compresi nel servizio gli interventi su chiamate pervenute nel normale orario di
lavoro.



Gli interventi espressamente richiesti ed effettuati al di fuori del normale orario di lavoro
sono a carico del'Impresa, mentre le parti di ricambio non comprese nell’Ar. 41 sono a
carico della Stazione Appaltante.

Appena possibile @ comungue entro l'ora successiva alla riparazione, VAppaltatore dovra
dare comunicazione alla Stazione Appaltante, per le vie brevi e successivamente per
iscritto al numero telefonico e allindirizzo e-mail che saranno comunicati alla firma del
relativo contratto, delie cause che hanno originato il disservizio o dello stato di
avanzamento dei lavori di riparazione.

A fine lavoro si dovra consegnare i relative rapporto tecnico che dovra essere
controfirmato dalla Stazione Appaltante.

In caso di mancata esecuzione o ritardo - senza giusta causa - nell’esecuzione delle
prestazioni oggetto del servizio verra applicata la penale riportata nell’Art, 32 del
presente Capitolato Speciale d'Appalto.

Art. 45 - Assistenza tecnico ~ amministrativa

LAppaltatore e tenuto alla predisposiziene, alla compilazione, alla presentazione alle
Autoritd competenti, alia conservazione ed allaggiornamento di tutta la
documentazione amministrativa e burocratica prevista dalle leggi per tutti gli impianti
affidati in gestione, nonché all'ottenimento delle autorizzazioni che via via si potranno
rendere necessarie per l'esecuzione del servizio.

Le autorizzazioni sono sempre da intendersi sia preliminari che di collaudo finale,

L'assistenza di cui al presente articolo andra prodotta in particolare per le pratiche ed |
visti dei controlli periodici effettuati dagli organismi di verifica autorizzati.

LAppaltatore ¢ tenuto a prestare la propria assistenza tecnico-logistica per
I'effettuazione delle visite ispettive periodiche biennali e straordinarie (es. per
valutazione dei rischi} aali impianti ed alle apparecchiature e dispositivi soggetti a
controllo, con i tecnici della Stazione Appaltante e degli altri Enti preposti con le modalita
ed i ternpt da questi stabiliti, intervenendo con la massima tempestivita per adeguare
gli impianti alie disposizioni e prescrizioni limitando, per quanto possibile, i fermi degli
impianti,

L'Appaltatore, per le visite di controllo dei funzionari degli Enti preposti, deve fornire
{'assistenza di operai specializzati in possesso dell'apposita abilitazione, come anche per
le visite interne, per le prove di funzionamento ed operazioni dove siano richiesti
eventuali smontaggi delle apparecchiature, ecc.

La Stazione Appaltante dovrd essere informata dall’Appaltatore delle visite da parte
degli Enti di controlio ed il verbale di visita, stilato dai funzionari dei suddetti Enti, dovra
essere consegnato in copia al Committente,



Art. 46 — Rapporti tra Committente ed Appaltatore

favori e dei tecnici gualificati con funzione di Assistenti,

I suddetti tecnici rappresenteranno il Committente nei rapporti con I'Appaltatore al fine
di verificare in corso d’opera e con gli strumenti pid opportuni la perfetta osservanza di
tutte le prescrizioni contrattuall,

La presenza del personale del Committente, i controlli e le verifiche da esso esequiti, le
disposizioni o prescrizioni da esso emanate, non liberano '‘Appaltatore dagli obblighi e
responsabilita inerenti la buona esecuzione del Servizio e la loro rispondenza alle
clausole contrattuali, né lo liberano dagli obblighi su di esso incombenti in forza delle
leggi, regolamenti e narme In vigore,

Per l'espletamento del sopraccitati compiti, | tecnici nominati dal Committente avranno
libero accesso agli implanti. Le operazioni di verifica e controlio saranno effettuate
durante it corso della gestione per accertare se le prestazioni ed i lavori previsti dal
presente Capitolato sono stati eseguiti in conformita alle norme contrattuali stesse,

Rappresentanza dell’Appaltatore

L'Appaitatore nominera proprio/i rappresentante/i delegato/i a tenere i rapporti con il
Committente,

Nella gestione del servizio la Staziane Appaltante riconoscera, nei rapporti con
I'Appaltatore, soltanto questa/e figura/e, come rappresentante/i
autorizzato/1 ad interloquire.

Tali nominativi dovranno essere comunicati al Committente all'atto dell’avvio del servizio
ed, in caso di loro sostituzione o temporanea assenza, dovrd essere data tempestiva
comunicazione alfla Stazione Appaltante del nominative dei loro sostituti.

I tecnici nominati a rappresentare PAppaltatore, ai quali competono tutte le
responsabilita sia d'ordine civile che penale, che a norma delle vigenti disposizioni
derivano dafla conduzione tecnica ed amministrativa del servizio, devono essere in
possesso dei requisiti di legge, essere muniti delle necessarie deleghe ed avere
adeguata competenza tecnica e piena conoscenza delle norme che disciplinano il
contratto. L'Appaltatore rimane comungue responsabile della scelta e dell’'operato dei
tecnici e dei loro sostituti.

Tali tecnici avranno la piena responsabilitd dell’Appaltatore nei confrontt del
Committente e le eventuali contestazioni di inadempienze fatte in contraddittorio con
essi, avranno |o stesso valore che se fatte direttamente con I'Appaltatore.

Ogni Parte potrd formulare all’altra richiesta scritta di verbalizzare in contraddittorio
qualsiasi situazione eccezionale connessa con 'espletamento delle prestazioni oggetto
di appalto, al fine di acquisire elementi utili a giustificare una diversa rmodalita di
applicazione del contratto; tuttavia, in caso di situazioni di pericolo non & in alcun
modo giustificabile il mancato tempestivo intervento dell’Appaltatore per
eliminare o limitare tale situazione.

Nel caso in cui I'Appaltatore risulti un’Associazione temporanea di
imprese/Consorzio, il Responsabile di Commessa ed il Responsabile Tecnico
dovranno essere unici per tutte le Societad raggruppate, dovranno avere le
deleghe ed i poteri per firmare gli atti contabili e quant’altro necessario per la
gestione del servizio.



Art. 47 - Controlli da parte della stazione appaltante

Ii personale della Stazione Appaltante espressamente incaricato puo, in qualsiasi
momento, accertare il buon andamento del servizio ed effettuare tutte le verifiche ed i
controlli che ritiene necessari sugli impianti oggetto del presente Capitolato,

Il personale della Stazione Appaltante a cio incaricato, prima di effettuare i necessari
sopralluoghi, ne dara preventivo avviso telefonico al Responsabile di Commessa o al
Responsabile Tecnico dell’Appaltatore, che possono partecipare all'accertamento in
contraddittorio; in questo caso l'assenza del rappresentante dell'Appaltatore o di altro
suo incaricato, non inficera l'esito dell'accertamento che potra avere come esito
Firrogazione di penali, Ad ogni controllo sara redatto apposito report conforme
all’Alfegato “4".

Art. 48 — Piano di manutenzione

Il piano di manutenzione & il principale strumento di gestione delle attivitd manutentive;
esso programma nel tempo gli interventi, individua e alloca le risorse necessarie, in
attuazione delle strategie predeterminate dagli obiettivi ed indirizzi specifici dell'appalto.
L'appaltatore sarad tenuto all’'esecuzione del piano di manutenzione secondo guanto
indicato nell'Allegato “2".

Gli interventi di manutenzione non dovranno in alcun modo penalizzare it regolare
svolgimento delle attivita all'interno degli immobili oggetto deli’appalto.

Art. 49 — Registrazione attivitd e reporting

Tutte fe operazioni inerenti le attivita inserite in appalto dovranno essere gestite
daltAppaltatore a propria cura e spese, riportando le suddette attivita su appositi
report che dovranno essere trasmessi, in copia, alla Stazione Appaltante tramite e-mail
all'indirizzo che sara comunicato al momento della stipula del contratto.

Tutti i report dovranno riportare anche la firma legogibile dell’operatore dell’Appalttatore,
che ha effettuato le operazioni di manutenzione richieste.

I report dovranno essere consegnati con le cadenze di seguito riportate;

Tutti Entro la settimana successiva allo
cadenza mensile e semestrale, suddivisi | scadere  del mese o semestre  di
per numero di matricola impiante riferimento e
Rapporto tecnico su chiamata Consegnato  a  fine intervento e

controfirmato da  chi  ha  richiesto
intervento

Rapporto di intervento tecnico con | Diretta comunicazione

prescrizione di fermo impianto

La mendace compilazione dei report richiesti comporta I'applicazione della relativa
penale riportata nell’Art, 32 del presente Capitolato Speciale d'Appalto,



Art, 50 - Consegna & riconsegna degli impianti

{'avvio del servizio e la consegna degli impianti avverra a partire dal 01/11/2020 e la
riconsegna si intende alla scadenza del contratto - 28/02/2022 -,

E' obbligo dell’Appaltatore accettare la consegna degli impianti in qualsiasi condizioni
si trovino all’atto dell’affidamento del servizio, essendo facolta deill’Appaltatore
visionare gli impianti all’atto dell’elaborazione dell’offerta.

Tutti i materiali e le apparecchiature installati dall’Appaltatore alla fine del periodo
contrattuate rimarranno di proprieta della Stazione Appaltante, senza alcun
riconoscimento economico all’Appaltatore.

Art. 51 ~ Protezione dell’ambiente e rifiuti prodotti nel corso dell’'esercizio e
della manutenzione

L'Appaltatore & tenuto, nello svolgimento delle attivita, al rigorosc rispetto della
normativa per ia protezione dell'ambiente,
Dovré in particolare:

« limitare al massimo e tenere sotto controllo 'uso di sostanze pericolose o tossico-
nocive;

« evitare le dispersioni di prodotti o residuati liguidi gquali ad esempio, lubrificanti,
prodotti chimici per la pulizia o usati come additivi, residui di lavaggi, ecc;

« raccogliere in maniera differenziata e classificata tutti gli scarti e residui
provenienti dalle operazioni di manutenzione, assicurando la pulizia dell'ambiente
in cui ha operato, provvedendo guindi all'asporto ed al conferimento deghi stessi
a centri di raccolta appropriati, con le modalita prescritte o opportune;

« provvedere all'asporto e conferimento in maniera appropriata di componenti di
apparecchi dismessi da rottamare.

L'Appaltatore dovra provvedere, senza alcun _magdiore onere per la Stazione
Appaltante, all’allontanamento _dei rifiuti_prodotti a sequito dell’esercizio e

della manutenzione ordinaria.

Tali rifiuti dovranno essere conferiti nei luoghi consentiti dalla vigente normativa in
materia di rifiuti, se necessario anche a mezzo di impresa specializzata ed autorizzata
alla raccolta ed al trasporto, nel rispetto delle norme vigenti, restando a carico
dell’Appaltatore anche l'onere di discarica.

Eventuali materiali di risulta conseguenti ad interventi di manutenzione straordinaria
rimarranno di proprieta dell’Appaltatore, che dovra provvedere al loro allontanamento.

Art. 53 ~ Responsabilita a carico dell’Appaltatore

L'Appaltatore sard unico responsabile, sia penalmente sia civilmente tanto verso la
Stazione Appaltante che verso i terzi, di tutti i danni di qualsiasi natura, che potessero
essere arrecati sia durante che dopo l'esecuzione del servizio, per colpa o negligenza
tanto sua che dei suoi dipendenti ed anche come semplice conseguenza del servizio
stesso,

L'Appaltatore & tenuto a svolgere tutte le indagini, del tipo e con le modalita che riterra
pill opportune, allo scopo di formulare V'offerta economica con piena ed esclusiva
responsabilita. Con Iofferta formulata I'Appaltatore assume interamente su di se,
esentandone la Stazione Appaltante, tutte le responsabilitd e gli oneri connessi con



I'esecuzione di attivita e di interventi in locali con presenza di persone e di servizi che
non possono essere interrotti, applicando rigorosamente il DUVRI allegato al contratto.
L'enunciazione degli obblighi delle spese e degli oneri a carico dell’Appaltatore contenuta
nei documenti contrattuali, ad eccezione di quanto espressamente escluso, non é
limitativa degli oneri stessi nel senso che, ove si rendesse necessario affrontare oneri e
spese non specificamente indicati nei singoli articoli, ma necessari o utili per
Fespletamento degli obblighi contrattuali medesimi, questi sono comungue a completo
carico dell’Appaltatore e devono ritenersi compresi nel prezzo indicato dallo stesso in
offerta,

Art. 52 - Personale

L'Appaltatore, all'inizio del contratto, dovrd comunicare per iscritto alla Stazione
Appaltante i nominativi, qualifica e recapito del personale specificatamente assegnato
responsabile ed addetto alla gestione e alla manutenzione e gli eventuali sostituti.

La mancata comunicazione dei nominativi, del personale addetto alla manutenzione e
degli eventuali sostituti, nell'arco della durata del contratte, comporterd l'applicazione
della relativa penale riportata nell’Art. 32 del presente Capitolate Speciale d’Appalto.

L'Appaltatore ha I'obbligo di far osservare al proprio personale le seguenti e
non esaustive indicazioni e prescrizioni di carattere generale:

« mantenere sui luoghi di lavero una severa disciplina, con l'osservanza scrupolosa
delle particolari disposizioni man mano impartite e con facoltd, da parte della
Stazione Appaltante, di chiedere Vallontanamento di quegli operai o incaricati che
non fossero per validi motivi graditi alla Stazione Appaltante stessa;

« utilizzare, per l'esecuzione dell’Appalto, personale munito di preparazione
professionale e di conoscenze tecniche adeguate alla esigenza di ogni specifica
prestazione, comprese la conoscenza del funzionamento degli impianti, delle
apparecchiature e dei componenti oggetto di manutenzione;

it personale impiegato dailAppaltatore deve essere a conoscenza delle norme
antinfortunistiche, essere in regola con gli adempimenti in materia di sicurezza ed in
particolare con le disposizioni del D.Lgs. n. 81/2008 e s.m. ed osservare le eventuali
disposizioni della Committente e delle Autorita di vigilanza in materia di sicurezza.

Il personale dell’Appaltatore si presenterd sul luogo di lavoro munito di decorosa
uniforme & immediatamente identificabite tramite cartellino di riconoscimento,
'Appaltatore si obbliga, entro due giorni dall'avvenuta comunicazione scritta da parte
della Stazione Appaltante, ad allontanare ed a non utilizzare il personale che non
presenta, a giudizio della Stazione Appaltante, le capacitd professionali o la diligenza
adatte a garantire #l rispetto degli accordi contrattuali, provvedendo all'immediata
sostituzione dello stesso.

Qualora in conseguenza di astensioni totali o parziali dal lavoro da parte del personale
dell'Appaltatore questi non assicuri tempestivamente il funzionamento del servizio, |a
Starione Appaltante si riserva il diritto di subentrare nell'asercizio degli impianti con
altro personale ovvero con altra Ditta, addebitando i relativi oneri all'Appaltatore che
avra 'obbligo di rimborsare le spese sostenute.

L'Appaltatore & unico ed esclusivo responsabile nei confronti del personale da lui
assegnato al servizio di cui all'oggette dell'appalto, per I'adempimento di tutte le
obbligazioni di legge, normative e contrattuali, disciplinanti it rapporto di laveoro ed in
particolare di tutti oli obblighi previdenziali, assistenziali ed assicurativi.



Art. 54 - Formazione Personale della stazione appaltante

Su richiesta della Stazione Appaltante e compreso nel servizio, I'Appaitatore e tenuto
ad organizzare ed effettuare apposito e specifico corso di formazione al personale della
Stazione Appaltante.



- CONDIZIONI GENERALI D’APPALTO-



Art. 55 - Lingua ufficiale

La lingua ufficiale e Ilitaliano. Tukti i documenti, | rapporti, le cornunicazioni, la
corrispondenza, le relazioni tecniche ed amministrative, le specifiche tecniche di
prodotti, macchinari, impianti ed attrezzature di qualsiasi genere, le didascalie dei
disegni e quanto altro prodotto dall’Appaltatore nell’'ambito del contratto dovranno
essere in lingua italiana.

Qualsiasi tipo di documentazione sottormessa dallAppattatore alla Stazione Appaltante
in lingua diversa da quella ufficiale e non accompagnata da traduzione giurata nella
lingua italiana, sara considerata a tutti gli effetti come non ricevuta.

Art. 56 — Norme e Regolamenti di riferimento

L'Appaltatore & tenuto all'esatta osservanza di tutte le leggi, regolamenti e norme
vigenti in materia, comprese quelle che potessero essere emanate nel corso del
contratto e ad esequire il servizio e le prestazioni contrattualmente affidate nella loro
piena e totale osservanza,

Per quanto riguarda la gualita e provenienza dei materiali e le modalitd di esecuzione di
ogni intervento manutentivo, le verifiche e le prove sugli impianti, valgono le norme
contenute nell’elenco di seguito riportato , senza che 'elencazione sia assunta in modo
esaustivo ma soltanto esplicativo:

Normativa rilevante:
1. Le norme di riferimento per il contratto sono, in via principale:
a) la legge provinciale 9 marzo 2016, n, 2 “Recepimento della direttiva 2014/23/UE del
Parlamento europeo e del Consiglio, del 26 febbraio 2014, sull'aggiudicazione dei
contratti di concessione, e della direttiva 2014/24/UE del Parlammento europeo e del
Consiglio, del 26 febbraio 2014, sugli appalti pubbilici:
disciplina delle procedure di appalto e di concessione di lavori, servizi e forniture e
modificazioni della legge provinciale sui lavari pubblici 1993 e della legge sui contratti e
sui beni provinciali 1990. Meodificazione della legge provinciale sull'energia 20127,
b} la legge provinciale 19 luglio 1990, n. 23 “Disciplina dell'attivita contrattuale e
dell'amministrazione dei beni della Provincia autonoma di Trento” e il Decreto dei
Presidente della Giunta Provinciale 22 maggio 1991, n. 10-40/Leg.
“Regolamento di attuazione della legge provinciale 19 luglic 1990, n. 23 concernente:
"Disciplina dell'attivita contrattuale e del'amministrazione dei beni della Provincia
Autonoma di Trento";
¢) il D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 “Attuazione delle direttive 2014/25/UE, 2014/24/UE e
2014/25/UE sull'aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulie
procedure d'appalto degli enti erogatori nei settori deli'acqua, dell'energia, dei trasporti
e dei servizi postali, nonché per il riordino delia disciplina vigente in materia di contratti
pubblic relativi a lavori, servizi e
forniture” e il D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207, per guanto applicabili nell’ordinamento
provinciale;
d) it D.M. Infrastrutture e trasporti 7 marzo 2018, n. 49 “"Regolamento recante:
«Approvazicone delle linee guida sulle modalita di svolgimento delle funzioni del direttore
dei lavori e del direttore dell'esecuzione»”;
e) il D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 “Attuazione dell'articoio 1 della legge 3 agosto 2007, n.
123, in materia d¢i tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavere® e le diverse
normative sulla sicurezza specifiche in materia,
) la legge 13 agosto 2010, n. 136 “Piano straordinario contro le mafie, nonché delega



al Governo in materia di normativa antimafia”,
g) il D.Las. 6 settembre 2011, n, 159, “Codice delle leggi antimafia e delle misure di
prevenzione, nonché nuove disposizioni in materia di documentazione antimafia, a
norma degli articoli 1 e 2 della legge 13 agosto 2010, n. 136°;

i} la legge 6 novernbre 2012, n. 190, "Disposizioni per |a prevenzione e la repressione
della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione”;

i) il regolamento europeo del 27/04/2016, n, 2016/679/UE, relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera
circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE {regolamento generale sulia
protezione dei dati}, il D.L.gs. 30/06/2003, n. 196, concernante it codice in materia di
protezione dei dati personali, recante disposizioni per l'adeguamento dell'ordinamento
nazionale al citato regolamento (UE) n, 2016/679 e il D.Lgs, 18/05/2018, n. 51, recante
“Attuazione della direttiva (UE) 2016/680 del Parlamanto europeo e del Consiglio, del
27 aprile 2016, relativa alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento
dei dati personali da parte delle autorita competenti a fini di prevenzione, indaging,
accertamento e perseguimento di reati o esecuzione di sanzioni penali, nonché alla
libera circolazione di tali dati e che abroga la decisione guadro 2008/977/GAl del
Consiglio.”;

1) te norme del codice civile;

2. Il contratto deve essere interpretato in base alle disposizioni di cui aglh artt. 1362-
1371 del codice civile ed in caso di contrasto tra il contratto e il presente capitolato, si
considerano prevalenti le disposizioni del contratto.

Stcurezza sul luogo di lavoro
= D.lgs. del 08.04.2008, n. 81 & 5.m.: “Aftuazione del'articolo 1 della legge 3 agosto
2007, n. 123 in materia di lutela della salute € della sicurezza nei lueghi di lavaro”.

Normativa anticorruzione
*  Legge del 06.11.2012 n. 180: “Disposizioni per la prevenzione & fa repressione della
corruzione e dell'iltegalita nella Pubblica Amministraziong”.

impianti ascensori
= D.P.R. del 30.04.1999, n. 162: "Regolamento recante norme per V'attuazione della
direttiva 95/16/CE sugii ascensori e di semplificazione dei procedimenti per la con-
cessione del nulla osta per ascensori & montacarichi, nonché della relativa licenza di
gsercizio”;

» D.P.H del 19.01.2015, n. 8: “Regolamento recante modifiche al Decreto del Presi-
dente della Repubblica 30 aprile 1999, n. 162 per chiudere la procedura di infrazione
2011/4064 al fini della corretta applicazione della direttiva 95/16/CE relaliva agli
ascensori e di semplificazione dei procedimenti per la concessione del nufla osta per
ascensori e montacarichi nonché della relativa licenza di esercizio”;

= Decreto Ministeriale del 26.10.2005; “Miglioramento della sicurezza degli impianti
ascensore installati negh edifict civili precedemtemente all’'entrata in vigore della di-
retliva 95/16/CE, che recepisce fe norme UNI-EN 81/807

«  [Decreto del 16 gennaio 2006; "Regole per it migtioramento della sicurezza degli
ascensort per passeggeri e degli ascensori per merci esistenti, che recepisce e
narme UNI EN 81-80™

» D.P.R. del 09.12.1987, n. 587 Regolamento recante norme per |'atiuazione della
direttiva n. 84/529/CEE e n. B6/312/CEE relative agli ascensori elettrici”;

= D.Lgs. det 27.01.2010, n. 17: "Attuazione della direttiva 2006/42/CE, relativa alle
macchine € che maodifica la direttiva 85/16/CE relativa agii ascensari”;

»  Decreto del 22.01.2008, n. 37: “Regolamento concernente 'attuazione dell'




quaterdecies. comma 13, [etlera &) della legye n, 248 del 2005, recante riordino delle
disposizioni in materia di attivita di installazione degli impianti all'interno degli edifici”,

*» Legge del 09.01.19838 n. 13: “Disposizione per favorire il superamento e ['elimina-
zione delle barriere architettoniche negli edifici privati”;

«  Decreto Ministeriale del 14.06.1989, n 236: "Regolamento di attuazione della Legge
13/1989";

«  D.P.R. del 24.07.1996, n. 503 "Regolamento recante norme per leliminazione detlie
barriere architettoniche negli edifici, spazi e servizi pubblici™,

*  Decreto Ministeriale del 09.03.2015: "Disposizioni relative all'esercizio degli ascen.
sori in servizio pubblico destinati al trasporto di persone”;

= [.P.R. del 10.01.2017, n. 23 "Regolamento concernente modifiche al decreto dal
Presidente della Repubblica del 30.04.1999, n. 162, per 'attuazione della direttiva
2014/33/UE refativa agli ascensori ed ai componenti di sicurezza degli ascensori
nonché per 'esercizio degli ascensori”.

Tutti | materiali che verranno utilizzati nell'esecuzione degli interventi manutentivi,
nonche nella sostituzione di parti degli impianti, dovranno essere nuovi ed installati a
perfetta regola d'arte; essi pertante dovranno essere rispondenti alle relative norme
UNI e CEL

Nell'esacuzione degli interventi manutentivi dovranno altresi essere rispettate le
normative in vigore sia nazionali che regionali, oltre ad ogni normativa di riferimento
successivamente emanata ed ogni successiva modifica od aggiornamento delle norme
sopra riportate,

La sottoscrizione del contratto e del presente Capitolato speciale di appalto da parte
deli'Appaltatore equivale a dichiarazione di perfetta conoscenza delle suddette norme e
di loro incondizionata accettazione.

In caso di contrasto tra il contenuto dell'offerta e le norme stabilite dal presente
Capitolato e dai suoi allegati, saranno gueste ultime a prevalere. La stipula del contratto
avverra con la ricezione della nota di aggiudicazione definitiva.

La presenza nei luoghi di lavoro del personale di sorveglianza della Stazione Appaltante
- presenza che potra essere anche saltuaria ~ non esonera minimamente |'Appaltatore
dalla responsabilita circa la perfetta esecuzione delle opere ancorché i difetti che
venisserog poi riscontrati fossero stati riconoscibili durante 'esecuzione ed ancora nel
caso in cui tale esecuzione fosse stata approvata. Si stabilisce infatti che l'onere
dell’Appaltatore & quelio della perfetta esecuzione in relazione alle esigenze e nessuna
circostanza potréa mai essere opposta ad esonero o ad attenuazione di tale
responsabilita,

Art. 57 - Forza maggiore

Le Parti non saranno ritenute inadempienti qualora Vinosservanza degli obblighi
derivanti dal contratto sia dovuta a forza maggiore, ad eventi non prevedibili, quali
guerre, disordini, catastrofi, epidemie, calamita naturali.

Quella tra le Parti che sia colpita da un evento di forza maggiore dovra notificare all’altra,
per iscritto, # verificarsi dell’evento stesso entro & non oltre 48 (quarantotto) ore dal
su0 venire in essere. LAppaltatore é tenuto comungue a comunicare tempestivamente,
utilizzando tutti | mezzi disponibili, it verificarsi di una situazione di forza maggiore.

Art. 58 - Riservatezza e proprieta dei dati

Tutta la Documentazione Contrattuale consegnata all’Appaltatore nell’ambite o
comungue correlata all’esecuzione del Contratto, cosi come tutta la documentazione



tecnica che dovesse essere creata dalla Stazione Appaitante e dall'Appaltatore
(congiuntamente e non) durante la vigenza del Contratto, sono, resteranno e,
comungue, diverranno automaticamente di  esclusiva proprietd della Stazione
Appaltante.

L'Appaltatore dichiara e riconosce espressamente di non avere alcun diritto di utilizzo,
cessione a terzi o riproduzione in alcuna forma della docurmnentazione sopra menzionata.
Le summenzionate previsioni non si applicheranno esclusivamente in relazione a guelle
informazioni:
» che fossero gia note all’Appaitatore precedentemente a comunicazioni che egli
abbia ricevuto nell‘arnbito del Contratto;
+ che divengano di pubblico dominio, salvo che ¢id accada a seguito di violazioni
del Contratto;
la cui divulgazione sia imposta dalla legge o sia espressamente autorizzata per iscritto
daifta Stazione Appaltante.

Le Parti s impegnano a non divulgare a Terzi i termini ¢ le condizioni del Contratto, fatta
eccezione per il caso in cui tale divulgazione sia imposta dalla legge o autorizzata per
iscritto dalla Stazione Appaltante.

Art. 59 -~ Norme di sicurezza, Duvri, disposizioni inerenti la manodopera,
norme di prevenzione ed infortuni

L'Appaltatore & tenuto, nell’esecuzione di tutti i servizi, a dare attuazione al disposto del
D.Lgs. n. 81/2008 e s.m,, adottando i provvedimenti necessari e le cautele atte a
garantire la vita e l'incolumitd degli operai, delle persone in genere addette ai servizi,
nonché ad evitare danni ai beni pubblici e privati, rimanendo quindi unico responsabile
dei danni e degli inconvenienti arrecati.

L'Appaltatore, prima del contratto, dovra produrre il suo documento di valutazione dei
rischi (DVR),

Nel caso in cui tale obbligo non venga rispettato non si procedera alla consegna
dei lavori, né alla stipula del contratto d’appaito.

Nel caso in cui nel corso dell'appaito si rendesse necessaria V'esecuzione di particolari
interventi, quali per esempio alcune specifiche attivita di manutenzione straordinaria,
non  compresi nella iniziale programmazione, |'‘Appaltatore dovra provvedere
all'aggiornamento del DVR precedentemente consegnato, integrandolo con 'analisi dei
rischi connessi alla nuova tipologia di intervento.

Devono essere quindi ricompresi nei prezzi di offerta tutti gli oneri relativi a garantire
che le attivita vengano svolte nel pieno rispetto delle normative specifiche in materia di
sicurezza,

L'Appaltatore assumera altresi a proprio carico tutte le spese o i danni conseguenti atla
mancata esecuzione delle opere previste in capitolato che dovessero dar luogo a
contestazioni di violazioni di norme, ivi comprese le spese derivanti da eventuali
oblazioni conseguenti alle violazioni contestate.

Di qualsiasi infortunio verificatosi nell’'espletamento dei servizi dovra essere data
immediata comunicazione ai Responsabili della Stazione Appaltante ed immediata
registrazione e archiviazione a fini statistici.



Art. 60 ~ Obblighi verso i dipendenti

L'Appaltatore si obbliga ad osservare tutte le disposizioni ed ottemperare a tutti gli
obblighi stabiliti daile leggi, norme sindacali, assicurative, nonché dalle consuetudini
inerenti la manodopera,

In particolare:

»

FAppaltatore si impegna a rispettare il C.C.N.L. della categoria di appartenenza,
degli eventuali accordi collettivi territoriali di categoria e aziendall, nonché gl
adempimenti verso gli enti bilaterali, ove esistent], compresa, per il settore delle
costruzioni, {a Cassa Edile di Trento, nei confronti dei lavoratori dipendenti,
nonché dei soci lavoratori delle coaperative, ferma restando I'applicazione delle
speacifiche norme sulla cooperazione (socio lavoratore);

I'Appaltatore ha V'obbligo di applicare le normative vigenti in materia di sicurezza
dei lavoratori con particolare riguardo al D.Lgs. n. 81/2008 e s.m,; Testo unico
sulla salute e sicurezza nei luoghi di lavoro e dovra adeguare i propri interventi
alla procedura di sicurezza implementata dallAmministrazione per i propri edifici;
I'Appaltatore ha l'obbligo di certificare l'avvenuto pagamento, relativamente ai
lavoratori addetti alt'appalto, dei contributi assicurativl, previdenziali e di quelli
dovuti agli enti bilaterali, nonché dei trattamenti economici collettivi dei
dipendenti, Nel caso in cui i predetti versamenti non siano stati effettuati, la
Stazione Appaltante ha diritto di adottare le opportune determinazioni, fino alla
revoca dell’appalto nei casi di maggiore gravitd e previa diffida alla
regolarizzazione inviata all'Impresa e da questa disattesa, con facolta di
trattenere le somme dovute alf’azienda aggiudicataria per soddisfare ghi
inadempimenti previdenziali e contrattuali accertati dai competenti Istituti di
vigilanza.

Art. 61 - Deraghe

Eventuall deroghe o modifiche delfoggetto del Contratto d'Appalio alle disposizioni del
Capitolato, devono risultare da appositi atti negoziali aggiuntivi al contratio principale
concordati fra le Parti,

Art. 62 — Allegati
E parle integrante del presente Capitolato :

ALLEGATO 1 — Elenco impianti con caratteristiche

ALLEGATO 2 - Descrizione e modalita delia manutenzione programmata impianti
elevatori

ALLEGATO 3 - Modello Rapporto di intervento tecnico su richiesta

ALLEGATO 4 - Modello Rapporto ispezione Stazione Appaltante
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) per i Servizi Sanitari
Provincia Autonoma di Trento

ALLEGATO 2 al Capitolato Speciale d'Appalto

DESCRIZIONE E MODALITA DELLA MANUTENZIONE PROGRAMMATA IMPIANTI ELEVATORI

DESCRIZIONE MANUTEMZIONE PREVISTA FREQUENZA

a. verifica sy ogni impianto can controllo di 1wt gli
organi ¢he lo compongono, al fine di tenerse
timpianto costantements in piena etficienza;

b, wverifica del funzichamento delle apparecchiature
facenti parte dellimplanto  eletirico della sala
macchine, del vane corsa, della fossa, delfa cabina,
8o,

c. varifica del regolare funzionamento dei dispositivi
meccanici ed elettrici e, in particolare, del regolare
funzionamento delle porte dei piani e delle retative
serrature, contatl, fotoceflule e di tutti gli organi
meacecantcl in movimento;

d. verifica del corretto funzionamenta det dispositivi di
chiamata, selazione, prenotazione, inibiziona,
attivazione e disattivazione (serrature, selettari,
pulsant, interruttor ecc);

g, veritica delio stato di conservazione delle funi di
trazione, delie catene di compensazione e det loro
attacchi (pattinifrulli di scorrimento cabina,

conirappeso);
Manutenzione f.  verifica e registrazione del livello  della fermata a Mensite
Preventiva piano;

g. verifica e mantenimento dei segni indicatori di
cabina al plang sulle funi;

h. prove a regolazioni necessarie per garantire la
piena efficienza in sicurezza degl impianti;

Lo pulizia & lubrificazions di tutti gli organi di trazione ¢
fornitura di lubrificanti, grasso pezzate & guantaltro
Necessario;

i pulizia e brificazione di tutti gl orgamn meccanic
quali argana, guide, sespensioni di piang, operatore
porte, saglie di pianc e cabina, ese;

k. wverifica del corretto allineamento deile guide di
cabina & del contrappeso;

L verifica, negh impianti oleodinamici, del livello
dell'olio presente nella centralina, det valor di
pressione i esercizio e massima, del
tunzionamento del ripescaggio € controflo o
gvaniuali perdite di olio nel circuito idraulico,

m. verifica del funzichamenta del sistermna di discesa di
emergenza in caso di mancanza di tensione;

n. prova della valvola di blocco per gl impianti
oleodinarmici,

Sede legale: via Depaspert, 79 - 38123 Trento « P, IVA & CF, DI4294 10526 internet: www apss.tn.it posta certificats: apss@ pec.apss.tn.it



Azienda Provinciale ',

Provincia Autonoma di Trenta

/ per t Servizi Sanitari

DESCRIZIONE

 MANUTENZIONE PREVISTA

FREQUENZA

o To

varifica del funzionamento deltimpianto di allarme;
verifica del funzionaments dellimpianto bidirezionale
e citofonico;

varifica agibilita al locale magchine;

verifica della presenza  della targa  di
immatricolazione in cabina, delfla documentasions
tecnica in focale macchine e della presenza in locate
macching di tutto guanto previsto dalla normativa
vigente (cartellonistica, lampada portatite, schemi
elettrici, ecc);

verifica del regolare funziomamento di eventuali
digpositivi di riscaldamento/raffreddamento presenti
in locale macching;

accurata pulizia delle sale macchine delle fosse, dei
tetti delle cabine e delie apparecchiature dislocale
nei vant corsa, con fornitura ed impiego di tutti |
necessarl mezzt & rimozione della polvere e di ogni
tipo di sporco; | detersivi & solventi utilizzatl devono
assore atossict & non emanare forti odori per evitare
di disturbare la regolare attivitd didattica;

ogni altra attivita eventualmente necessaria a richiesta
del Hesponsabile della corretta esecuzione del
contratto a rendere impianto efficiente in condizioni di
totale sicurezza,

Manutenzione per
garantire la sicurezza

componenti delle perte det piani e loro azionamenti
{serrature, controserrature, boftoniere, meccanismi
di blocco o di scorrimente deile porte automatiche
al piani, motore e relativi dispositivi per
Fazionamento e it controllo della chiusura e
aperiura delle stesse, dispositivi di richiusura
automatica, carrelli, rulli e cerniere);

companenti della cabina {boltoniere e puisanti di
comando, display, ventole di aspirazione, dispositivi
@ appargcchi di iluminazione normale e di
emerganza, rivestimento e pavimentiy,

componenti del gruppo frano;

guarnizioni dei patiint di guida della cabina ¢ del
contrappeso o pattini & rulio;

motore di trazione e soflevamenio & pompa ad
ingranaggk;

pulegge di traziong e di rinvio,

cavi flessibili;

funi di frazione;

limtitatore di velogita e relative apparecchiature per
l'arresto delia cabina sulle guide in caso di eccesso
i velocita:

dinamo laghimetrica e inverter di potenza,

Semestrale




A7 per 1 Servizi Sanitari
Provincia Autonoma di Trento

DESCRIZIONE © MANUTENZIONE PREVISTA FREQUENZA

k) acoessori degli impianti oleodinamici  (valvole,
tubazione olio, guarnizioni, dissipator aggiuntivi di
calore, ecg);

) interruttori, reld, fusibili, trasformatori, schede
elettroniche e componenti dei quadri di manovra @
regolazione,

m) impianta di fluminazione def vano;

n) impianto citofonico e sue parti costitutive;

o) impianto di alarme e sue parti costitutive;

p) piccole parti di usuale consumo qual carboni,
molletie di contatto, flessibill, aneilo di gomma, viti,
lampadineg, led di segnalazione ecc;

g) batterie degli impianti citofonici, di allarme e di
Hluminazione di emergenza,

1) igienizzazione della fossa da effettuarsi almeno una
volta allanno;

s} ogni altra eventuale parte che, a richiesta del
Responsabile  della  corretta  esecuzione  del
contratto, ¢i rendesse eventualmente necessaria a
rendere l'impianto efficiente in condizioni di totake
SICUIEzza

a) verifica di Wwtte te sicurezee meccaniche ed
elettriche secondo guanio prevista dal DPR 162/88;

b wverifica dellintegrith e dellefficienza del
paracadute, del limitatore di velocith & degli altr
dispositivi di sicurezza;

&) verifica acourata dello stato di conservazione delle
funi, delle catene e dai loro attacchi; Semestrale

semestrale dy wverifica dell'isolamento dell'impianto elettrico e
dall'efficienza dei collegamenti di terra;

g) verifica del regolare funzionamanto degli interruttor
differenziali;

fy  annotazione dei risuttati defle verifiche effettuate sul
libretto di manutenzione dellimpianto nel termini
previst dai DPR 162/99.

Manutenzione

drear i A

Sede legale: vio Regasperi, 79 - 38123 Trento - P. VA e CF. 01425410226 internit: www, 0pss tnil posta certificata: apss@pec.apss.tn.it
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LOGO DITTA

ALLEGATO 3 al Capitolato Speciale d’Appalto

SERVIZIO DI MANUTENZIONE IMPIANTI ELEVATORI

RAPPORTO DI INTERVENTO TECNICO SU RICHIESTA

DATA MATRICOLA IMPIANTO
MOMINATIVO
ORA CHIAMATA RICHIEDENTE
DESCRIZIONE RICHIESTA :
ORA INIZIO INTERVENTC NOMINATIVO
TECNICO
DESCRIZIONE LAVOR}! ESEGIHTLE :
, st
LYMPIANTO PUO FUNZIONARE REGOLARMENTE
NO
NOTE/QSSERVAZIONE
ORA FINE INTERVENTO FIRMA TECNICO

Note per |a compilazione: Hl presente modello deve essere compilato in maniera leggibile possibilmente can
scrittura in stampatello esclusa la firma in calce dell’'operatore.
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ALLEGATO 4 al Capitolato Speciale d'Appalto

ANNO: MESE: STRUTTURA:
Esito ispezione impianto matricola:
o CONDIZION DESCRIZIONE DELLE NON CONFORMITA'
OGGETTO CONFORME | copbe RILEVATE

Furnzionamento delle apparecchiature
facenti parte dell'impianto elettrico della
sala macching, del vano corsa, della
fossa, delta cabina;

Veritica det corretta funzionamento dei
dispositivi di chiamata;

Varifica del livello delta fermata al piano;

Verifica boltoniere e pulsant di
comando, display, |uci cabina;

Veritica componenti delle porte dei piani
& loro azionamenti;

Verifica quadro elettrico di
comando/regolazione (stato di puliziae
conservazione);

Libretta di impianto presente e
regolarmente compilato,

Verifica accurata pulizia delle sale
Macchine, delle fosse, del tatt daile
cabine e delle apparecchiature dislocate
nei vant corsa;

"Verifica del regolare funzionamento di

eventual dispositivi di riscaldamento;,

Verifica della cartellonsstica, lampada
portatile, schemi eletirici;

Altro:

Altre osservazioni:

Data:

Tecnico verificatore APSS!

P ol

Referente Ditta:

A qurn del Tagnleo verificatore

Pl mpor
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Froposta
da:

Data:

Grado di non

conformita’: Trattamento/Azione risolutiva™:

attuare
emiro:

R.U.P,

Dzosgarvaziona’ Lalevel Gagrave

in allarmatva

ey Achigmo vetiale, Lorillg, appleazions panalyg, Acc.

Descrizione:

VERIFICA EFFICACIA TRATTAMENTO/RISOLUZIONE

Esito:

Verificato da:

Visto:

soddisfacente non soddisfacernte

in data:

Visto:

Acurd ded RULP.

flofilo apim




